
 

 
PRESS RELEASE  
株式会社 アイ・エム・プレス 

I.M.press,Inc                                     

2009年7月24日 

 

― 第 33回「I.M.press Live!」 8 月 26 日（水）開催決定！ ― 

【対談テーマ】： 「キッザニアのリピーター獲得戦略に学ぶ（仮）」 

～ キッザニアの“取って置き”の裏話が満載！！ ～  
 

 月刊『アイ・エム・プレス』にゆかりのある方々をゲストス

ピーカーとしてお招きし、皆さまとともに"お客さまとの関係

づくり"について語り合うオフ会「I.M.press Live!（以下、

Live!）」。今回は、8月26日（水）に開催いたしますのでご

案内申し上げます。 

  

 今回のゲストスピーカーは、本誌特集のケーススタディに

登場予定の、子ども向け職業・社会体験型テーマパークのパ

イオニアとして、たびたびマスメディアに取り上げられてい

る「キッザニア」を運営する、（株）キッズシティージャパ

ンの関口陽介氏。関口氏は、メキシコ生まれのキッザニアを

日本に根付かせるために、マーケティング部部長として数々

の調査・改善に携わってきました。その結果キッザニアは、子どもと大人、双方からの支持を得て、週末は予約が

困難なほどの超人気テーマパークとなりました。現在ではリピーター率が65％にも達しています。 

 

 消費節約ムードが高まる中、ともすれば真っ先に切られがちなレジャー産業でありながら、創意工夫と顧客の声

（VOC）の活用で、リピーター獲得に成功しているキッザニアの“取って置き”の裏話が聞けるのは今回だけです。 

 

 なお弊社はこのたび、会社設立20周年を迎えることができました。次回のLive！では、日ごろのご支援・ご協

力に対する感謝を込めて、年間定期購読者・回覧購読者の方を無料でご招待させていただきます（一般参加は3,000

円）。どうぞ、お誘い合わせてのご参加をお待ちしております。 

 

 Live!参加申し込みに当たっては、以下の項目をご記入の上、live@im-press.jpへeメールをお送りください。  

 ■件名: 【Live！参加申し込み】 

   ■内容: 【貴社名】【所属】【お名前】【電話番号】 

 

＜第３３回 I.M.press Live！概要＞ 

■日  時： 2009年 8月 26日（水）  Live！／午後3時～午後4時 30分 

                            懇親会／午後4時 30分～午後5時 

■テーマ： 「キッザニアのリピーター獲得戦略に学ぶ（仮）」 

■ゲストスピーカー：  （株）キッズシティージャパン マーケティング部 部長 関口陽介氏 

■会  場：  「ハロー会議室」（東京都千代田区三崎町2-22-18 TK-WEST ビル 1号館 6F） 

■定  員：  30 名（先着順） 

■参加費：  会社設立 20周年企画！ 年間定期購読者・回覧購読者の方は無料！！ 

 一般 3,000円（税・懇親会費込み） 

■支払方法：  当日会場にて現金でお支払いください。その場で領収書を発行いたします。 



 

 
 

第 33回 I.M.press Live! のさらなる情報は以下のサイトへ！ 

その他セミナー情報も満載！ 

「アイ・エム・プレス」 Web サイトはこちら！ 

http://www.im-press.jp/index.html 
 

 

月刊「アイ・エム・プレス」主催、お客さまとの関係づくりを語る会 「I.M.press Live!」とは 

 

 月刊 「アイ・エム・プレス」では、年間定期購読者、および回覧者を対象に、マーケティング・トーク・セッ

ション お客さまとの関係づくりを語る会「I.M.press Live！」を隔月で開催してきました。この度、より多くの

方々と交流を深めると同時に、参加者同士でもコミュニケーションを図っていただくことを目指し、会員制（暦年

ごとの更新）をスタートいたしました。 お客さまとの関係づくりを語る会「I.M.press Live!」は、発行人・西村

道子が各回のゲストスピーカーに公開インタビューを実施するもので、参加者からの質問や意見を交えてディスカ

ッションを行う、まさにインタラクティブな勉強会です。ゲストスピーカーは、月刊「アイ・エム・プレス」のコ

メンテーター、執筆者、インタビュー・取材先の中から、編集部が読者の皆様にご紹介したいキーマンを選定。参

加者相互の"顔が見える規模"で開催しております。 終了後は、名刺交換会（飲み物と軽いおつまみ付）も開催！

参加費は、名刺交換会込みです。開催内容は、月刊 「アイ・エム・プレス」にて紹介しています！！ 

 

"I.M.press Live！"の 5 つのメリット 

 

その 1： 月刊「アイ・エム・プレス」誌上でおなじみのコメンテーター、執筆者、インタビュー・取材先の方々の経験やノウハウ、

考え方に直接、触れることができます。 

 

その 2： ゲストスピーカーに直接、質問したり、意見交換することができます。 

 

その 3： ゲストスピーカーはもちろん、参加者相互の名刺交換会を通して、あなたご自身のネットワークを広げることができ 

 ます。 

 

その 4： 月刊「アイ・エム・プレス」の編集スタッフから、"お客さまとの関係づくり"に関する最新情報を収集することができ 

 ます。  

 

その 5： 月刊「アイ・エム・プレス」の編集スタッフに直接、自社の製品・サービスを PR することができます。 

 

 

 

 

＜株式会社アイ・エム・プレス＞ 

代表取締役社長： 西村道子 ／ 設立： 1989年10月19日 

業務内容：出版、セミナー企画、調査、編集 

〒113-0033 東京都文京区本郷2-3-6 聖台ビル5Ｆ 

TEL：03-3815-8991 ／ FAX：03-3815-8957 ／ URL：http://www.im-press.jp/ 

 

＜本リリースに関する問い合わせ先＞ 

（株）アイ・エム・プレス 編集部／販売促進 までお気軽にお問い合わせください。 

TEL／FAX／URL： 同上 


